
ZARZĄDZENIE Nr  155/2012

Burmistrza Nowego Stawu
z dnia 15 czerwca 2012 r.

w sprawie ustanowienia Polityki Systemu Zarządzania 
 Urzędem Miejskim w Nowym Stawie

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst  
jedn. Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1591 z późn. zm.) oraz art. 69 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia  
27 sierpnia o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 z późn. zm.) w związku z 5 
Standardem  kontroli  zarządczej  dla  sektora  finansów  publicznych  -  załącznik  do 
komunikatu Nr 23 Ministra Finansów z dnia 16 grudnia 2009 r.         (Dz. Urz. MF Nr 15,  
poz. 84) oraz pkt 5.3 normy PN-EN ISO 9001:2009 zarządzam, co następuje:

§ 1

Ustanawiam  Politykę  Systemu  Zarządzania  Urzędem  Miejskim  w  Nowym  Stawie 
w brzmieniu określonym w załączniku do niniejszego zarządzenia.

§ 2

Polityka  Systemu  Zarządzania  Urzędem  Miejskim  w  Nowym  Stawie  jest 
deklaracją zawierającą misję i ogólne założenia dla realizacji  zadań samorządowych w 
systemie  zarządzania  Urzędem  Miejskim  w  Nowym  Stawie.  Polityka  zawiera  również 
zobowiązanie Burmistrza do spełnienia wymagań i  ciągłego doskonalenia skuteczności 
systemu zarządzania jakością oraz wynikające z niej cele jakości.

§ 3

Polityka Systemu  Zarządzania  wynika ze strategicznych kierunków rozwoju Gminy, jest 
podstawą do dokonywania  okresowych  przeglądów stanu realizacji  celów dotyczących 
jakości oraz jest w miarę potrzeb aktualizowana.

§ 4

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania.

§ 5

1. Zarządzenie podaje się do wiadomości wszystkim pracownikom urzędu za 
pośrednictwem kierowników referatów. 

2. Nadzór nad skutecznym przekazaniem treści niniejszego Zarządzenia powierzam 
Pełnomocnikowi ds. SZJ. 

B U R M I S T R Z 

   Jerzy Szałach



Polityka Systemu Zarządzania

Urzędem Miejskim w Nowym Stawie

Urząd  Miejski  w  Nowym  Stawie,  działając  jako  jednostka  budżetowa,  pełni 

pomocniczą  rolę  wobec  organów  gminy:  Rady  Miejskiej  i  Burmistrza.  Urząd  jest 

bezpośrednim wykonawcą zadań, należących do kompetencji Burmistrza Nowego Stawu, 

które  obejmują  realizację  spraw  publicznych  o  znaczeniu  lokalnym  dla  społeczności 

miasta i gminy Nowy Staw.  

Misją Urzędu Miejskiego w Nowym Stawie jest realizowanie zasad samorządności 

lokalnej, a w szczególności świadczenie usług administracyjnych jak najwyższej jakości 

oraz  realizacja  i  wspieranie  działań   na  rzecz  wykorzystania  szans  i  możliwości  dla 

harmonijnego rozwoju gospodarczego Miasta i Gminy Nowy Staw jako podstawy poprawy 

warunków życia mieszkańców.

Celem działalności Urzędu jest etyczna i profesjonalna, skuteczna i efektywna oraz 

zgodna z przepisami prawa realizacja zadań własnych, zleconych i powierzonych. 

Dla optymalnej realizacji założeń Polityki Systemu Zarządzania deklaruję:

3. doskonalenie organizacji pracy Urzędu i kompetencji pracowników,

4. sprawne i obiektywne rozpatrywanie spraw zgodnie z przepisami prawa i ustalonymi 

procedurami wewnętrznymi,

5. uprawnianie przepływu informacji i prowadzenie właściwej polityki informacyjnej,

6. budowanie przyjaznego klimatu dla współpracy zewnętrznej,  a w szczególności dla 

rozwoju przedsiębiorczości i kontaktów międzynarodowych na niwie samorządności.

Uznaję,  że  wyznaczone  w  Polityce   cele  stanowią  podstawę  do  ustanawiania 

corocznie  celów  i  zadań  w  działalności  Urzędu,  co  umożliwi  spełnianie  oczekiwań 

i wymagań klientów Urzędu.

Zobowiązuję się, przy zaangażowaniu wszystkich pracowników, do systematycznego 

podejmowania działań w systemie zarządzania Urzędem i  jego ciągłego doskonalenia, 

służących optymalnej realizacji wymagań systemu zarządzania jakością wg normy PN-EN 

ISO  9001:2009  oraz  standardów  kontroli  zarządczej  zgodnie  z  ustawą  o  finansach 

publicznych. 

  B U R M I S T R Z 

               Jerzy Szałach


